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Le présentéisme,
une maladie bien francaise

ladie particuliérement francaise? A l'encontre des

idées toutes faites sur I'absentéisme dont feraient
preuve les salariés hexagonaux, une note de la direction de
I'animation de la recherche, des études et des statistiques (Da-
res) publiée, mercredi 5 aott, tend a démontrer qu'au contraire
les Francais auraient tendance a aller au travail alors qu’ils de-
vraient plutot garder la chambre.

En 2016, selon les données Insee, les salariés (public et privé
confondus) ont déclaré avoir été malades onze jours en
moyenne. Sur ces onze jours, ils sont restés chez eux huit jours,
mais ont préféré se rendre sur leur lieu de travail les trois autres
journées. Autrement dit, un jour de maladie sur quatre est passé
au travail, selon cette étude qui s’appuie sur les déclarations de
27000 salariés et sur 'enquéte « Conditions de travail et risques
psychosociaux » de 2016. Ce phénomeéne ne concerne toutefois
que les salariés en bonne ou relativement bonne santé, qui sont
ponctuellement malades. Les salariés en mauvaise santé, souf-

frant de pathologies longues et qui
cumulent de nombreux jours d’ab-

LE SAI.ARlE CRAINT sence da’ns l’année,’ sont peu ou pas
QUE L A CH ARGE concernés par le présentéisme.

Quels sont les motifs qui poussent

ﬁ ller travailler alors qu’on est souffrant serait-il une ma-

DE TRAVAIL ainsi les salariés a préférer leur bu-

reau - ou leur poste de travail - au

NE RETOMBE calme deleur domicile? « La propen-
prop

sion au présentéisme dépend forte-

SUR LES EPAULES ment des conditions de travail », ré-
DE SES COLLEGUES pond Ceren Inan, statisticien a la

Dares et auteur de cette étude iné-

dite. Paradoxalement, plus le travail
est intense, envahissant — débordant sur la vie privée, par
exemple ou contraint —, plus le présentéisme est affirmé. De
méme, le sentiment de ne pas disposer des moyens nécessai-
res pour faire correctement son travail est facteur de présen-
téisme - le salarié craignant que son absence n’aggrave en-
core les choses a son retour ou bien que la charge ne retombe
sur les épaules des collegues.

L’ambiance de travail joue aussi: des relations tendues avecla
hiérarchie, étre en butte a I'hostilité de certains collégues ou
traverser une période de réorganisation dans son entreprise
poussent a éviter de s’absenter, tout comme la peur de perdre
son emploi. Enfin, la taille de I'entreprise ou de l'entité inter-
vient aussi: plus la structure est petite, plus les salariés sont
présents. Autres caractéristiques, les femmes sont plus présen-
téistes que les hommes, les cadres que les non-cadres, les se-
niors que les plus jeunes.

«On peut établir un paralléle entre les facteurs de présentéisme
et les facteurs de risque de burn-out, remarque la docteure Ma-
rine Colombel, médecin psychiatre et auteure de Méditation
anti-burn-out (Marabout, 2018). Notamment ce que I'on appelle
la fatigue de compassion, le fait de préférer le bien-étre des autres
a son bien-étre propre, au risque de mettre sa santé en danger. »
Le risque encouru par les présentéistes est, en effet, de voir leur
état de santé se dégrader sur le long terme, un mauvais calcul a
la fois sur le plan personnel et sur le plan de la collectivité, car
les colits engendrés deviennent alors bien plus importants
qu’'un simple arrét de travail. @
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